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Rumah Sakit adalah organisasi yang secara intensif 
terus mengolah informasi dalam proses penyediaan 
layanannya. Teknologi yang meningkatkan proses 
pengumpulan, penyimpanan, pendistribusian, dan 
pengolahan informasi menjadi komponen yang 
sangat penting dalam operasional sebuah Rumah 

Sakit. 

Teknologi Sistem Informasi memegang peranan penting dalam 
rangkaian komunikasi data sehingga aspek yang kritis sekalipun dapat 
tersedia dalam pengoperasian sehari‐hari sebuah Rumah Sakit, mulai 
dari penjadwalan pasien sampai pengiriman email atau SMS kepada 
dokter spesialis secara otomatis. 

Secara umum tujuan utama implementasi Sistem Informasi Rumah 
Sakit (SIRS) adalah menyediakan pelayananan kesehatan yang lebih 
baik bagi pasien. Implementasi SIRS juga harus mampu menurunkan 
biaya pelayanan kesehatan dan operasional Rumah Sakit, menciptakan 
lingkungan kerja yang lebih stabil dan terkendali dan memampukan 
pengguna akhir SIRS dapat lebih berkonsentrasi pada pelayanan pasien. 

Implementasi SIRS juga meningkatkan produktivitas kerja karena 
pengolahan dokumen dan formulir dilakukan secara online, sehingga 
pengolahan dan pengaksesan dokumen dapat dilakukan jauh lebih 
cepat. 

 


