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Bagi manajemen kepolisian, adanya sistem 
informasi yang baik merupakan nilai tambah dalam 
pengembangan strategi pengawasan dan 
penegakan hukum. Demikian pula dengan Aparatur 
Negara, Pemerintahan Daerah melalui Dinas 
Pendapatan Daerah memiliki kewajiban untuk 

mengelola pendapatan daerah, khususnya Pajak. Dengan pengelolaan 
pendapatan yang baik melalui Sistem Informasi yang handal, maka 
sinergi antara kepentingan pemerintah dan pemenuhan kebutuhan 
rakyat akan semakin meningkat. 

Untuk memberikan layanan yang baik, cepat dan mengesankan 
tersebut, baik Kepolisian maupun Pemda melalui Dispenda‐nya 
memerlukan backroom sistem informasi manajemen yang handal. 
Dengan adanya dukungan sistem informasi yang baik, data kendaraan 
di suatu wilayah dapat diketahui secara online, sehingga dapat 
diketahui kendaraan mana yang statusnya kendaraan curian, 
kecelakaan atau disinyalir melakukan pelanggaran lalu lintas. 

Hal inilah yang melatarbelakangi dikembangkannya aplikasi Intelligent 
Samsat (iSamsat) yang bertujuan untuk membantu Kepolisian Daerah 
dan Dinas Pendapatan Daerah Pemerintah Daerah Propinsi dalam 
memberikan pelayanan pengelolaan kendaraan bermotor roda dua dan 
roda empat kepada masyarakat. 

Dengan diimplementasikannya aplikasi online di Kepolisian Daerah dan 
SAMSAT, visi dan misi Kepolisian dapat tercapai, pendapatan daerah 
pun meningkat seiring dengan semakin baiknya citra Kepolisian di mata 
masyarakat. 


